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Mowi klasyk:

Wszyscy ludzie z natury daza
do poznania, czego dowodem jest ich

umifowanie zmystéw (bo, nawet niezaleznie od ich
praktycznej uzytecznosci, mituja je dla nich samych),
a zwilaszcza ponad wszystkie inne wzrok. Nie tylko
bowiem gdy dziatamy, ale nawet wtedy, gdy nie
mamy niczego praktycznego na wzgledzie, stawiamy
wzrok ponad wszystkie inne zmysty. Przyczyna zas
jest to, ze ze wszystkich zmysiow wzrok w
najwyzszym stopniu umozliwia nam poznanie i
ujawnia wiele réznic”

Arystoteles "Metafizyka"
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Pytanie 1

Czy wiedze
odkrywamy,

czy tworzymy ?



Pytanie 2

Czy komputery moga
byé (sa) pozytecznym
narzedziem do

poszukiwania/pozyskiwa g

nia wiedzy, wspierania
whnioskowania i
myslenia?




Czym jest wiedza ?
Nie ma jednoznacznej, akceptowanej
przez wiekszosc¢, definicji wiedzy !

Wiedza dotyczy m.in.:

 obiektow, faktow, -

° zdarzer'l, ,Knowledge is experience”

(A. Einstein)

e procedur,
* wiedzy o sobie (metawiedza).



Czym jest wiedza ? — cd.

W ujeciu ,.filozoficznym” za wiedze uznaje sie zbior
uzasadnionych przekonan.

W ujeciu ,,naukowym” za wiedze uznaje sie zbior
uzasadnionych empirycznie lub logicznie/
matematycznie stwierdzen, ktore mozna poddawac
falsyfikaciji i krytyce (K. Popper).

W zyciu ,,potocznym” za wiedze uznaje sie zbior
doswiadczen i przekonan.
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Czym jest wiedza ? — cd.

Wie ten,

kto umie klasyfikowac.

Z. Pawlak
B. Russel



Czym jest wiedza ? — cd.

,Knowledge

IS experience” -

(A. Einstein)




Czym jest wiedza ? — cd.

Wiedza, to warunek
podejmowania skutecznych
dziatan

(mantra swiata korporacyjnego
i nie tylko ....)

M. Muraszkiewicz



Dane, informacja, wiedza

e Dane

* Informacja

e Wiedza

ciag znakow, np. 12-01-53

dane + interpretacja
np. tel.: 12-01-53

informacje powiazane
relacjami
np. 12 01 53 jest nr. telefonu Anny

np. jesli masz pienigdze, to jestes bogaty



Piramida epistemologiczna

A

nie poddaje si¢
komputeryzacji

?

“ wiedza
kpoddaje sig |
{ . .
omprIeryadt informa cje
dane




Wiedza w organizacjach

Sa to dane, informacje, procedury dotyczace produktéw,
ustug, rynkéw, technologii i proceséw biznesowych, ktére
firma posiada lub powinna posiada¢ po to aby tworzy¢
wartos¢ dodana.

wiasni i wspoétpracujacy eksperci

bazy danych

technologie (know-how) hurtownie danych

procesy zasoby w intranecie

patenty programy komputerowe

e- oraz tradycyjne archiwa,
w tym archiwa e-mailowe

spisy

regulacje prawne
rozwigzania organizacyjne

relacje z klientami
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Bardzo wazne pytanie

Czy wiedza moze byc
fatszywa ?



nie wiem

wiem

Kwadrat metawiedzy

. Nie wiem,
Nie wiem, .
i czego nie
co wiem :
2 wiem 4

Wiem, czego
nie wiem

3

wiem nie wiem
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Reprezentacja wiedzy (RW)
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Nota

Gtowng silg sprawcza wyznaczajacq zakres |
kierunek prac nad reprezentowaniem
wiedzy jest to, do czego owa reprezentacja
ma by¢ stosowana oraz w - w pewnym
stopniu — to, w jaki sposob wiedza bedzie
pozyskiwana.

Nie istnieje zatem jedna, akceptowana przez
wszystkich definicja terminu reprezentacja

wiedzy.

M. Muraszkiewicz
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Definicja ogolna RW

,Reprezentowanie wiedzy polega
na tworzeniu opisow swiata lub
jego stanow’”

R. Brachman, H. Levesque, 1985
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Definicja RW wg Wikipedii

,» The term Knowledge Representation is most commonly used to refer
to representations intended for processing by modern computers,
and particularly for representations consisting of explicit objects
(the class of all elephants, or Clyde a certain individual), and of
assertions or claims about them (Clyde is an elephant, or all
elephants are grey). Representing knowledge in such explicit form
enables computers to draw conclusions from knowledge already

stored (Clyde is grey).”

http://len.wikipedia.org/wiki/Knowledge_representation
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Definicja RW wg J. Sowa

,Knowledge representation is a multidisciplinary subject that
applies theories and techniques from three other fields:

- Logic provides the formal structure and rules of inference.

- Ontology defines the kinds of things that exist in the
application domain.

- Computation supports the applications that distinguish
knowledge representation from pure philosophy.”

John F. Sowa, ,,Knowledge Representation: Logical, Philosophical,
and Computational Foundations”, Brooks Cole Publishing Co., Pacific Grove, 2000
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Definicja RW

Przez reprezentacje wiedzy rozumie sie tu sposéb w
jaki wiedza o swiecie jest przedstawiana wraz z
metodami przetwarzania, a zwlaszcza wnioskowania
(inferenciji).

Istotne pytania dotyczace metody reprezentacji wiedzy sq
nastepujace:
- Jaka jest wzajemna relacja pomiedzy doktadnoscia,
wiernoscia i kosztem przetwarzania ?

- Jaka uwzglednia¢ zmiany zachodzace w otoczeniu ?

« Jak najlepiej reprezentowac sytuacje typowe (default) i
probabilistyczne ?
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Procesy dotyczace RW

pozyskiwanie

\

manipulowanie ——»

Reprezentacja
wiedzy

(schematy)

wykorzystanie
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RW

Formalna definicja RW

1 ’I
1_\ S
< WIRTHOD

Jezyk opisu_wiedzy,
Mechanizm_przetwarzania_wiedzy

i



Po co RW ?

Rejestrowanie wiedzy:
(i) dokumentacja, (ii) komunikacja.

Latwosc¢ manipulowania wiedza w celu:

(i) rozpoznawania, (ii) poznawania.

Badanie ludzkiej inteligenciji.
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Role RW

« RW jest surogatem zastepujacym sama rzecz
wykorzystywanym po to aby okresla¢ skutki nie przez
dzialanie, lecz przez myslenie.

« RW jest zbiorem zalozen o naturze (ontologii) sSwiata, czyli w
jaki spos6b powinnismy mysleé¢ o swiecie.

* RW jest préba teorii "inteligentnego" wnioskowania.

« RW jest platforma / podstawg efektywnego prowadzenia
operacji wnioskowania.

« RW jest medium dla ludzkiej ekspresji, czyli jezykiem w ktérym
wypowiadamy rzeczy o swiecie.
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Problemy i cechy schematow RW

wiarygodnos¢ / aktualnos¢ / petnosé,

rozdzielczos¢ (wielkos¢ "ziarna reprezentac;ji”) / doktadnos¢,
zakres ("co mozna reprezentowac ?"),

modularnos¢ / kontekstowosé¢ (podatnos¢ na dodawanie, usuwanie
elementow),

czytelnos¢ dla cztowieka,

reprezentowanie niepetnej wiedzy, przekonan, zdrowego rozsadku,
reprezentowanie czasu i procesoéw,

wiedza jawna - niejawna ("zaszyta", np. w tresci programu),
reprezentowanie metawiedzy,

whnioskowanie niededukcyjne,

whioskowanie niemonotoniczne,

niezawodnosc¢ i efektywnos¢ wnioskowania,

proceduralnos¢, nieproceduralnoseé,

.... Inne
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Prosty podziat metod RW

Analityczno-symboliczny
Oparty na pomystach i
koncepcjach wymyslonych
przez cztowieka (wptywy logiki i

matematyki — J. von Neumann).

,Naturalistyczny”

Oparty na rozwigzaniach
wytworzonych przez ,,matke

nature” w drodze ewolucji
(wptywy psychologii, neurologii, biologii,

ewolucjonizmu - K. Darwin, ...).
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M. Muraszkiewicz

Kilka metod RW

jezyk naturalny,

metody stosowane w obszarze baz danych, np. UML
logika matematyczna (klasyczna, niestandardowa),
reguly produkciji (production rules),

sieci semantyczne (semantic networks),

grafy koncepciji (concept graphs),

ontologie,

ramy, scenariusze (frames, scripts),

zbiory przyblizone (rough sets),

XML

sieci neuronowe (neural nets),

algorytmy genetyczne (genetic algorithms)
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